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ABSTRAK 
Kebutuhan akan perlengkapan furniture sepanjang waktu akan selalu ada. Tidak 

hanya rumah tangga yang membutuhkan baran-barang furniture, tetapi sector lain juga 
tidak lepas dari kebutuhan akan furniture seperti perkantoran, sekolah, hotel dan juga 
bidang-bidang lain. Furniture juga merupakan penunjang gaya hidup masa kini yang 
sangat diminati oleh masyarakat. Furniture yang yang dijual dipasaran sangat beragam 
variasinya mulai dari jenis, bahan pembuat, harga, model, warna maupun dimensinya. Hal 
ini terkadang membuat konsumen kesulitan untuk menentukan pilihan yang seuai dengan 
keinginan, kebutuhan, ruang yang dimiliki serta budget yang tersedia. Untuk itu diperlukan 
suatu system yang dapat membantu konsumen menentukan pilihannya.Sistem 
rekomendasi yang diusulkan pada penelitian ini menggunakan metode K-Nearest 
Neighbour. Metode ini akan melakukan perhitungan jarak dengan rumus Euclidean antara 
kriteria user. Kemudian jarak terdekat akan dijadikan rekomendasi.  
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1. PENDAHULUAN 
Industri furniture dari waktu ke waktu terus berkembang seiring dengan kebutuhan 

masyarakat yang semakin bervariasi, Furnitur walaupun bukan merupakan kebutuhan 
pokok tetapi usaha furnitur tak lekang waktu. Dari tahun ke tahun, siapapun membutuhkan 
furnitur untuk melengkapi dan mempercantik rumah. Demikian juga untuk perkantoran, 
hotel dan bidang usaha lain membutuhkan furniture untuk melengkapi dan menunjang 
fasilitas yang ada.  

Dengan beragamnya jenis furniture yang tersedia dipasaran membuat konsumen 
agak kesulitan menentukan pilihan sesuai dengan kebutuhan dan budget yang dimiliki. 
Pola belanja furniture  melalui gawai atau belanja online semakin digemari. Hal ini membuat 

pengumpulan data konsumen dan barang secara digital menjadi mudah dilakukan. Data – 
data yang tersimpan dapat diolah untuk meningkatkan strategi pemasaran dan untuk 
membantu mengambil keputusan baik pihak management maupun konsumen itu sendiri. 
Sistem rekomendasi untuk konsumen adalah salahsatu contoh pemanfaatan data-data 
digital yang tersimpan didalam database. Sistem rekomendasi ini dapat membantu 
konsumen dalam menentukan furniture yang akan dibeli sesuai dengan kebutuhan dan 
budget yang dimiliki. Ada beberapa algoritma yang digunakan untuk merekomendasikan 
suatu keputusan kepada pengguna, salahsatunya adalah algoritma K-Nearest Neighbour 
(K-NN). Metode ini akan melakukan perhitungan jarak dengan rumus Euclidean antara 
kriteria yang diinginkan oleh konsumen. Kemudian jarak terdekat akan dijadikan 
rekomendasi.   
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2. K-NEAREST NEIGHBOUR 
Metode k-nearest neighbor, atau metode kNN, adalah algoritma machine learning 

yang sederhana. Didasari pada pemikiran bahwa objek yang "dekat" satu dengan yang lain 
juga memiliki kemiripan sifat. Bisa juga dijelaskan dengan kata lain, jika kita mengetahui 
properti suatu objek, kita juga dapat memprediksi objek lain berdasarkan tetangga 
terdekatnya. 

kNN adalah pengembangan lanjutan dari teknik klasifikasi Nearest Neighbour. 
Metoda ini bekerja dengan cara mencari sejumlah k pola yang terdekatdengan pola 
masukan, kemudian menentukan kelas keputusan berdasarkanjumlah pola 
terbanyakdiantara k pola tersebut. (Suyanto,2018). k adalah bilangan bulat positif, 
biasanya bilangan kecil. Metode klasifikasi kNN memprediksi kategori uji sampel menurut 
sampel pelatihan k yang merupakan tetangga terdekat dari sampel uji dan 
mengelompokkan ke kategori dengan probabilitas tertinggi. 
Dalam pengenalan pola, algoritma kNN adalah metode yang digunakan untuk 
mengklasifikasikan objek berdasarkan contoh pelatihan terdekat dalam ruang fitur. Pada 
kNN fungsi hanya diperkirakan secara lokal dan semua perhitungan ditunda hingga 
klasifikasi. 

Prinsip dasar dari metoda kNN adalah: 
a. Menentukan jarak dengan sejumlah tetangga terdekat (Nearest Neighbour) 

Salah satu cara menentukan jarak terdekat adalah dengan menggunakan 
perhitungan Euclidean distance. 

b. Menentukan class 
Class dapat diketahui dengan melihat mayoritas tetangga terdekat. Salahsatu 
metoda yang sering digunakan adalah sorting. (Purnama, 2019) 
Untuk menemukan jarak kedekatan titik dengan tetangganya dihitung dengan 

menggunakan Euclidean distance. Rumus Euclidean distance adalah: 
 
 

(1) 
 
 
 
 

 
J(a,b) adalah jarak antara titik a dari kelas yang diketahui dan titik baru b. Jarak antara titik 
baru dan titik pelatihan dihitung, dan diambil sebanyak k buah titik terdekat. Titik baru 
direkomendasikan untuk masuk ke kelas dengan dengan klasifikasi kelompok  terbanyak. 
(Pramesti,2013) 
 
 
3. PERANCANGAN SISTEM 

Sistem informasi penjualan agar penggunaan dan hasilnya sesuai dengan yang 
diharapkan maka perlu dibuat perancangan system terlebih dahulu. Perancangan system 
ini dibuat berdasarkan hasil wawancara dengan pemilik usaha sehingga diketahui 
kebutuhan sistemnya. Berikut adalah gambaran interaksi antara konsumen dengan system 
aplikasi. 
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Gambar  1. Usecase Diagram Konsumen 

 
Agar data-data dapat tersimpan dengan baik dan mudah untuk diolah Kembali maka 
dibutuhkan perancangan database yang tepat, Berikut adalah table-tabel dalam database 
dan hubungannya.  

 
Gambar .2. Relasi antar Table Sistem Informasi Penjualan dengan Rekomendasi 

 
 
4. IMPLEMENTASI 

Implemantasi dari system informasi penjualan didukung dengan system 
rekomendasi pemilihan barang untuk konsumen dapat dilihat tampilan awal seperti di 
bawah. 
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Gambar 3. Tampilan Awal Sistem Informasi Penjualan dengan Rekomendasi 

 
 

 
Gambar 4. Galeri Produk 

 
Gambar berikut dibawah adalah gambar tampilan halaman rekomendasi untuk 

pembeli berikut hasil rekomendasinya. 
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Gambar 5. Halaman Rekomendasi Konsumen 

 
 

 
Gambar 6. Tampilan Hasil Rekomendasi untuk Pembeli 

 
Hasil rekomendasi pada gambar diatas menunjukkan 3 hasil teratas, rekomendasi 

dengan menggunakan metode kNN , dengan perhitungan sebagai berikut dibawah ini, 
mendapatkan hasil rekomendasi seperti di atas. 
1. Data Training 
Data training yang digunakan disini memiliki max dan min untuk harga barang, panjang, 
lebar dan tinggi. 
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Tabel 1. Batas Data Training 

 
 
Berikut data training yang digunakan: 
 

Tabel 2. Data Training 

 
2. Rumus Min-Max Normalization 

 

 
 
Rumus Euclidean Distance 
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5. KESIMPULAN DAN SARAN 
4.1 Kesimpulan 

Metode k-nearest Neighbour yang terdapat pada sistem rekomendasi aplikasi ini 
juga memudahkan bagi pelanggan untuk menentukan pilihan produk sesuai keinginan. 
 
4.2 Saran 

Sistem rekomendasi yang digunakan pada penelitian ini adalah menggunakan 
metode kNN untuk penelitian selanjutnya bisa digunakan metode-metode untuk 
rekomendasi yang lain, sehingga hasilnya bisa dibandingkan. 
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